Actielijnen COVID-19 communicatiestrategie

PDC-19 en DCo d.d. 30.10.20

Inleiding

PDC-19 als programmadirectie aanpak COVID-19 eindverantwoordelijk voor het aankoop- en
implementatietraject van het COVID-19 vaccin. In dit kader zijn verschillende actielijnen
geformuleerd en opgestart, zoals ook al aangegeven de Kamerbrief Vaccinatiestrategie (d.d.
23.09.20). Communicatie is een van de pijlers om de implementatie in goede banen te kunnen
leiden. Het gaat daarbij niet alleen om het ontwikkelen van een publiekscampagne, maar
bijvoorbeeld ook om de aanpak van desinformatie en het faciliteren van een dialoog met de
samenleving over thema’s zoals veiligheid en vaccinatiebereidheid. De korte doorlooptijd van dit
traject maakt intensieve samenwerking belangrijk tussen het vaccinatieteam van PDC-19 en PG,
DCo, RIVM, het CBG en andere externe partijen (uitvoerders, Pharos, etc.). Hieronder wordt de
actielijn Communicatie verder uitgewerkt en is aangegeven hoe de taken tussen PDC-19 en DCo

verder worden verdeeld.

Actielijnen en actiehouders

Actielijn

Taken

Codérdinatie communicatie
rondom vaccins

- Afstemmen tussen de
verschillende disciplines
binnen VWS, het RIVM en
het CBG

- Planning en voortgang

Opstellen

- Communicatiestrategie

- Communicatieplan,
waaronder
communicatiedoelen,
uitgangspunten,
doelgroepen,
kernboodschappen,
afbreukrisico’s,
randvoorwaarden, etc.

Communicatie
samenleving
(publiekscommunicatie)

- Afstemming met NKC

- Zorgen voor inzet
informatiemiddelen

- Q8&A’s

- Content op website

- Socials

- Woordvoering

- Publiekscampagne

- Media-analyse

Actiehouder Tijdlijn

/voortouw

Boorlopend
(al gestart)
Week 2 nov.

ERWEN samen
met kerngroep
(dinsdagoverleg)

Op onderdelen
klaar

14 november
(doelgroepen
na advies
Gezondheids-
raad)

samen met
collega’s DCo

Ontwikkelen
publiekscampagne (VWS-
campagne a la
coronameter, wel
gebruikmakend van de
huisstijlelementen van de
rijks-campagne alleen
samen)

- Contact met

Maken briefing in lijn met
communicatiestrategie

- Begeleiden ontwikkelen
campagne

- Afstemmen bij
beslismomenten

asap

512 2 |

512e %.12415,1.2e
samen metfEAED

Realisatie Q1
2021
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Mediastrategie - Wanneer wat in de media November

brengen LA samen (plan)
- Reageren op verzoeken met JERE doorlopend

- woordvoeringslijnen

Representatie / externe - Waar en wanneer schuift doorlopend

bezoeken de minister aan

- Reageren op verzoeken

Stakeholdersmanagement |-  Inzicht in belangen, 51.2e [plcld 5.1.2e Q4 2020

afstemming & betrekken 5.1.2e )
- Inzet ambassadeurs (RIVM)

Parlementaire zaken informatie aan de minister en | PDC-19 BRI regelmatig
de Kamer (nota’s, in samenwerking
Kamerbrieven, Kamervragen, metwb
debatvoorbereiding, communicatie

informeren minister, etc.)

Aanpak desinformatie - Afstemming met denktank |ERFEEsamen met Doorlopend
desinformatie 5.1.2e (al gestart)

Dialoog met de - Inzet minister Ntb

samenleving - Chatfunctie

Inzet onderzoek - Vaststellen wat er

onderzocht wordt samen met RS

Organisatie

Afstemming tussen de verschillende beleidssporen van het RIVM, het CBG en VWS is
essentieel. In het wekelijks dinsdagoverleg is het doel versterking van elkaar door volledige
informatieoverdracht. In het overleg worden de werkzaamheden voorbereid.

De besluitvorming over het gehele implementatietraject en daarmee ook de
communicatiestrategie ligt bij PDC-19 en ) en wordt
voorbereid in het dinsdagoverleg.

Politiek. Minister Hugo De Jonge is de coronaminister. Echter een aantal onderwerpen valt
onder minister Van Ark en onder staatssecretaris Blokhuis.

Er zijn op dit moment drie communicatie-overleggen met betrekking tot COVID-19.

o Wekelijks dinsdagoverleg met het RIVM, CBG en DCo. Deelnemers: 51
(voorzitter) en B8R (vaccinatieteam), , en 5426
(RIVM), o0 CBG) en (DCo). Indien
noodzakelijk kunnen andere collega’s voor het betreffende agendapunt aansluiten.

IEEEZNs linking-pin naar DCo.

o Wekelijks communicatieoverleg met alle communicatieadviseurs COVID-19,
voorzitter . is tevens de linking-pin naar het NKC.

o Wekelijks Team Hugo de Jonge met alle communicatiedisciplines van DCo,
voorzitter [[EXIZIEEEZI. Er bestaat ook een team Van Ark en Blokhuis.
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